










Рабочее время уходило на 
обучение новых сотрудников

Количество тикетов
продолжало расти



Адекватное предложениеОбъединить все каналы работы с 
клиентом в один

Интеграция новой системы в 
нашу инфраструктуру систем и 
сервисов

Искусственный интеллектВнутренний язык 
программирования
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www.rt-dc.ru


